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Kluczowe tematy:

Od lat otwarcie informujemy o naszych postę-
pach w obszarze zrównoważonego rozwoju. 
Mimo że w świetle aktualnych przepisów dyrek-
tywy o sprawozdawczości przedsiębiorstw w 
zakresie zrównoważonego rozwoju (CSRD) nie 
jesteśmy już do tego zobowiązani, świadomie 
zdecydowaliśmy się kontynuować tę praktykę. 
Zrównoważony rozwój pozostaje bowiem inte-
gralną częścią naszej codziennej działalności.
W minionym roku obrotowym wypracowaliśmy 
znaczące postępy: dodatkowo obniżyliśmy ilość 
generowanych odpadów i zużycie opakowań, 
zwiększając przy tym udział produktów posiada-
jących certyfikaty środowiskowe. Konsekwentnie 
usprawnialiśmy również nasz łańcuch dostaw – 
obecnie wszyscy nasi kluczowi dostawcy podle-
gają ocenie pod kątem kryteriów ESG.
Mamy jednak świadomość, że postęp nie 
zawsze przebiega liniowo. Odnotowaliśmy nie-
wielki wzrost wskaźników zużycia energii, wody 
oraz detergentów. Z kolei wskaźnik recyklingu 
tekstyliów nieznacznie spadł po poprawie, którą 
wypracowaliśmy w roku poprzednim. Wnikli-
wie analizujemy te wahania, aby dogłębnie zro-
zumieć ich przyczyny i wdrożyć ukierunkowane 
działania naprawcze.

Ważnym krokiem w minionym roku było uru-
chomienie wspólnego projektu recyklingowego 
z udziałem pięciu partnerów branżowych. Jego 
celem jest rozwijanie koncepcji obiegu zamknię-
tego w branży tekstylnej – w sposób wykra-
czający poza granice pojedynczych firm – oraz 
tworzenie praktycznych rozwiązań na rzecz 
sprawnie funkcjonującej gospodarki cyrkularnej.
Ponadto aktywnie monitorujemy nadchodzące 
regulacje, takie jak rozszerzona odpowiedzial-
ność producenta (EPR) dla wyrobów tekstylnych 
czy cyfrowe paszporty produktów (DPP), aby 
wnosić swój wkład w wypracowywanie skutecz-
nych i praktycznych standardów rynkowych.
Zrównoważony rozwój oznacza dla nas poszu-
kiwanie równowagi między aspektami środowi-
skowymi, społecznymi, gospodarczymi i opera-
cyjnymi. Właśnie dlatego zależy nam na otwartej 
komunikacji – informujemy nie tylko o osiągnię-
ciach, ale także o wyzwaniach, z którymi się mie-
rzymy. Niniejszy raport ma na celu promowanie 
transparentności oraz wspieranie konstruktyw-
nego dialogu z naszymi klientami, partnerami i 
pozostałymi interesariuszami.

Oświadczenie kierownictwa

 
Mag. Thomas 

Krautschneider
Partner zarządzający

Zmiany klimatyczne: wynikające ze struktury 
źródeł i zużycia energii ,naszych zakupów 
wyrobów tekstylnych oraz zagrożeń 
klimatycznych występujących w łańcuchu 
dostaw
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Woda: Ze względu na bezpośrednie zużycie wody w 
pralniach, a także na nasz pośredni ślad wodny w całym 
łańcuchu dostaw, zwłaszcza w sektorze tekstylnym2

Zanieczyszczenie środowiska: spowodowane 
warunkami produkcji w łańcuchu dostaw tekstyliów3
Wykorzystanie zasobów a gospodarka o obiegu 
zamkniętym: w związku z wykorzystaniem 
wyrobów tekstylnych i ich recyklingiem

4
Pracownicy firmy: Ponieważ nasi pracownicy 
stanowią serce firmy SALESIANER. To oni 
kształtują naszą kulturę organizacyjną i napędzają 
nasze wyniki
Pracownicy w łańcuchu wartości: Ze względu 
na warunki pracy w łancuchu dostaw branży 
tekstylnej 
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nasze 
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Fragment naszej  
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Zmiany klimatu
Zmiany klimatyczne stanowią jedno z 
kluczowych wyzwań dla naszej firmy, 
oddziałując zarówno na naszą bieżącą 
działalność, jak i na cały łańcuch war-
tości. Nasze emisje wynikają przede 
wszystkim ze zużycia energii oraz 
procesów związanych z zaopatrze-
niem w tekstylia. Równocześnie ryzy-
ka klimatyczne – takie jak fale upałów, 

niedobory wody i ekstremalne zjawi-
ska pogodowe – bezpośrednio rzutu-
ją na funkcjonowanie naszych zakła-
dów, łańcuch dostaw oraz logistykę. 
Ponadto zaostrzające się wymogi re-
gulacyjne oraz ewoluujące oczekiwa-
nia klientów dodatkowo potęgują ko-
nieczność podejmowania zdecydowa-
nych działań.

Woda

KLUCZOWE WSKAŹNIKI EFEKTYWNOŚCI

KLUCZOWE WSKAŹNIKI EFEKTYWNOŚCI

KLUCZOWE DZIAŁANIA

KLUCZOWE DZIAŁANIA

Ślad węglowy przedsiębiorstwa:
104 115 ton metrycznych CO2e  
(+ 8 %)

Zakres 1: - 1 %
Zakres 2: - 73 %
Zakres 3: + 21 %

Intensywność emisji CO₂ (kg CO₂e/kg)

Stan: 0,67 Cel na rok 2030: 0,44 
(-34 %)

Zakres 1: 40 %
Zakres 2: 1 %
Zakres 3: 59 %

Zakupy tekstyliów (zakres 3.1): 24 %

Zużycie wody:
1,368,124 m3 
(+ 1 %)

Recykling wody: 
73 % 
(+ 4 %)

Zużycie wody (l/kg)

Status: 
8,87

Cel na rok 2030: 
7,20 (-19 %)

w tym na obszarach narażonych na zagrożenia związane z wodą: – 11 %

Zakres 1 Maszyny zasilane parą zamiast gazem | Biomasa | Integracja sektorów / Ciepło odpadowe

Zakres 2 Rozwój instalacji fotowoltaicznych i zużycie własne

Zakres 3 Zwiększanie trwałości wyrobów tekstylnych oraz opracowywanie kompozycji tkanin o niskiej 
emisji CO₂ 

Inwestycje w nowoczesny park maszynowy

Wdrożenie nowych metod prania oraz optymalizacja 
istniejących procesów prania i suszenia

Dalsze udoskonalenia naszych systemów odzyskiwania wody
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Woda stanowi kluczowy zasób z perspektywy 
naszego modelu biznesowego – zarówno w obszarze 
naszej bezpośredniej działalności, jak i w całym łańcu-
chu wartości. W minionym roku obrotowym odnoto-
waliśmy nieznaczny wzrost zużycia wody, które obec-
nie przekracza poziom z roku bazowego. Trend ten 
podyktowany był przede wszystkim zaostrzonymi 
wymogami higienicznymi i jakościowymi, zmianami 
w strukturze prania, a także ekspansją na nowe rynki 
charakteryzujące się wyższym zapotrzebowaniem 
na zasoby wodne. Dodatkowym czynnikiem deter-
minującym ten wzrost były modyfikacje samych cykli 
pralniczych.

STATUS

STATUS



Zanieczyszczenie środowiska

Wykorzystanie zasobów 	
i gospodarka o obiegu 
zamkniętym

Zagadnienie zanieczyszczenia śro-
dowiska odgrywa szczególną rolę w 
kontekście stosowanych przez nas 
detergentów, jak również w całym 
łańcuchu wartości branży tekstylnej, 
zwłaszcza ze względu na specyfikę 
zachodzących tam procesów pro-
dukcyjnych. Oddziaływanie to obej-

muje emisje do powietrza, wód oraz 
gleby. Należy jednak podkreślić, że 
bezpośredni wpływ naszej dzia-
łalności operacyjnej jest relatyw-
nie mniejszy w porównaniu z 
oddziaływaniem pośrednim, 
generowanym w ramach 
naszego łańcucha dostaw.

Inwestycje w nowoczesny park maszynowy

Wdrożenie nowych metod prania oraz optymalizacja 
istniejących procesów prania i suszenia

Dalsze udoskonalenia naszych systemów odzyskiwania wody
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KLUCZOWE WSKAŹNIKI EFEKTYWNOŚCI

KLUCZOWE DZIAŁANIA

Dozownik detergentu:
2 415 ton metrycznych 
(+ 10 %)

Główni dostawcy 
posiadający certyfikat 
środowiskowy 
71 % (+/- 0 %)

Stężenie detergentu (g/kg)

Stan: 15,50
Cel na rok 
2030: 
 < 15,00

Ecolabel Udostępnij
49 % (+ 13 %) 
Cel na rok 2030: 50 %

PFAS zgłoszone przez łańcuch dostaw 
Środki czyszczące: 0,008 % | Tekstylia: 0,064 %

STATUS

KLUCZOWE WSKAŹNIKI EFEKTYWNOŚCI

KLUCZOWE DZIAŁANIA

Zacieśnienie współpracy z dostawcami tekstyliów, np. w zakresie pro-
jektowania zgodnego z zasadami gospodarki o obiegu zamkniętym

Dalsza poprawa trwałości wyrobów tekstylnych 
oraz stosowanie materiałów przyjaznych dla środowiska

Rozszerzenie współpracy w zakresie recyklingu

Efektywne gospodarowanie zasobami oraz gospodarka 
o obiegu zamkniętym stanowią fundamenty naszego 
modelu biznesowego. Koncepcja oparta na wynajmie 
tekstyliów w naturalny sposób sprzyja wydłużaniu cyklu 
życia produktów oraz ich wielokrotnemu wykorzysta-
niu. W minionym roku sprawozdawczym wypracowa-
liśmy wymierne postępy w obszarze optymalizacji opa-
kowań. Z kolei wskaźnik recyklingu tekstyliów uległ nie-
znacznemu obniżeniu w stosunku do wyjątkowo dobrych 
wyników z roku poprzedniego. Sytuacja ta była podykto-
wana przede wszystkim zmianami w strukturze prania 
oraz bieżącymi uwarunkowaniami operacyjnymi.

STATUS

Zakupy tekstyliów:
2 499 ton metryc-
znych 
(+ 13 %)

Materiały opakowaniowe: 
220 ton metrycznych (– 10 %)

w tym materiały 
biologiczne: 66 %

Opakowania papierowe: + 8 %
Opakowania z tworzyw 
sztucznych: – 30 %

Gęstość opakowania (g/kg)

Status: 
1,43

Cel na rok 2030: 
1,20 (-16 %)

Wskaźnik ponownego wykorzysta-
nia i recyklingu (%)

Stan: 
69,16

Cel na rok 2030: 
80 (+ 16 %)

Najlepsze produkty z certyfikatem 
jakości 
> OEKO-TEX Standard 100 (%)

Status: 
25

Cel na rok 2030: 
100 (+ 300 %)



Pomyślne uzyskanie certyfikatu TÜV zgodnie z normą ISO 30415:2021 „Różnorodność i integracja”

Stworzenie możliwości wsparcia i elastycznych rozwiązań dla samotnych rodziców

Nacisk na bezpieczeństwo pracy, np. »uprawnienia do obsługi kontenerów«

Grupa SALESIANER po raz 
pierwszy otrzymała brązową 
odznakę „Best Recruiters” — 
stając się tym samym pierwszą 
firmą pralniczą w Austrii, która 
zdobyła to wyróżnienie. Nagroda 
ta stanowi wyraz uznania dla 
nieustannych wysiłków firmy na 
rzecz usprawniania procesów 
rekrutacji i wdrażania nowych 
pracowników.

Pracownicy Spółki
Kluczem do sukcesu SALESIANER są nasi 
pracownicy – stanowią oni najważniejszy 
kapitał naszej firmy. Konsekwentnie dba-
my o zapewnienie bezpiecznych warunków 
pracy, wspieramy ciągły rozwój zawodowy 
naszych zespołów oraz budujemy silną kul-
turę organizacyjną. Choć nasze otoczenie 

operacyjne pozostaje stabilne, bezpieczeń-
stwo i higiena pracy niezmiennie stanowią 
dla nas absolutny priorytet. Kładziemy przy 
tym szczególny nacisk na działania pre-
wencyjne, dążąc do systematycznego ob-
niżania wskaźników wypadkowości oraz 
absencji pracowniczej.

KLUCZOWE WSKAŹNIKI EFEKTYWNOŚCI

KLUCZOWE DZIAŁANIA

Pracownicy:
3,600 (+/- 0 %)

Pracownicy 
na stanowiskach kierownic-
zych: 
Kobiety: 43 % | Mężczyźni: 
57 %

Wypadki przy pracy na jednego pra-
cownika

Stan: 
0,048

Cel na rok 2030: 
0,026 (-46 %)

Kobiety: 60 % | Mężczyźni: 
40 % Pracownicy z niepełnosprawnością: 62 (+ 2 %)

Liczba reprezentowanych krajów: 65
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STATUS

Dwa kluczowe obiekty zarządzane przez organizację 
SALESIANER uzyskały certyfikat zgodności z normą ISO 

30415 (Różnorodność i integracja) w ramach programu 



Pracownicy w łańcuchu wartości

Kwestie dotyczące pracowników w na-
szym łańcuchu wartości mają dla nas 
kluczowe znaczenie, co odnosi się w 
szczególności do specyfiki łańcucha do-
staw w branży tekstylnej. Identyfiko-
wane w tym obszarze ryzyka wiążą się 
przede wszystkim z warunkami zatrud-
nienia, poszanowaniem praw człowieka 
oraz przestrzeganiem standardów spo-
łecznych przez naszych dostawców. Z 

tego względu kładziemy szczególny na-
cisk na budowanie transparentności, ry-
gorystyczną ocenę naszych partnerów 
biznesowych oraz ciągłe doskonalenie 
wzajemnych relacji. Z satysfakcją odno-
towujemy znaczną poprawę w obsza-
rze systematycznego zarządzania kry-
teriami zrównoważonego rozwoju oraz 
ich kompleksowej integracji z naszymi 
procesami zakupowymi.

Systematyczne podejście oparte na zaangażowaniu, przejrzystości i ciągłym doskonaleniu
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KLUCZOWE WSKAŹNIKI EFEKTYWNOŚCI

KLUCZOWE DZIAŁANIA

Zakupy tekstyliów:
> 50 mln euro

Zobowiązanie 
do przestrze-
gania kodeksu 
postępowania: 
100 %

10 najważniejszych dostawców, u których prze-
prowadzono audyty na miejscu

Stan: 20 % Cel na rok 2030: 100 % (+ 
400 %)

Główni dostawcy tekstyli-
ów: 24 Główni dostawcy z ocenami ESG: 100 %

STATUS

Określenie wartości 
i celów

Prowadzenie regularnych 
rozmów z dostawcami, w tym 
szkoleń

Zobowiązanie firmy do 
przestrzegania Kodeksu 
postępowania

Zapowiedziane i niezapowiedziane 
kontrole na miejscu w ramach 
programu

Szkolenie – Zakupy

Bieżący monitoring w ramach 
programu

Wymóg przeprowadzenia oceny 
ESG (np. Ecovadis)

Wdrażanie działań naprawczych

Łańcuch dostaw
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WDZIĘCZNOŚĆ 
to właśnie to, co nas łączy.

RÓŻNORODNOŚĆ  
 – to właśnie ona stanowi o 

naszej sile.

Najwyższa WYDAJNOŚĆ 
to nasza dewiza.

Zaopatrzenie w tekstylia i ich 
magazynowanie

Używanie

Wykorzystanie

Odbiór

Kontrola jakości

Dostawa

Cykl prania

PranieTransport



    SALESIANER MIETTEX GmbH
Wiedeń (siedziba główna)
  Rautenweg 53, 1220 Wiedeń
  0800 20 24 30
 office@salesianer.com

Dr. Mathias Nell, MBA
 Dyrektor ds. zrównoważonego rozwoju
 m.nell@salesianer.com
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